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KODEKS PONASANIJA
ZA POSLOVNE PARTNERE

Kandit d.o.o. provodi poslovanje profesionalno, eti¢no i u skladu sa svim primjenjivim zakonima. Od
svih poslovnih partnera ocekujemo da postuju ovaj Kodeks ponasanja za poslovne partnere, da
primjenjuju postene poslovne prakse i da djeluju odgovorno prema ljudima, okolisu i zajednici.

NASE VRIJEDNOSTI

NASA SVRHA:
Unosimo slatkocu i radost u svakodnevni Zivot, povezujuéi ljude kroz trenutke uZivanja i dijeljenja
NASA VIZIJA:

Kandit stvara i obogacuje trenutke opustanja, uZivanja i zadovoljstva, razvijajuéi snazne brendove kroz
inovacije, kvalitetu i strast prema potrosacu. Nasa je vizija nadmasiti ocekivanja, biti inspirativno radno
okruZenje i pozitivno doprinositi zajednici i okolisu

NASA MISIJA:

Svakodnevno ¢inimo Zivot laksim i ljepSim stvarajuéi poslastice koje svojom izvrsnoséu donose radost,
obogaduju trenutke i osvajaju srca potro3aca i njihovih obitelji.

KORPORATIVNE VRIJEDNOSTI:

Kandit d.o.0. moderna je prehrambena kompanija koja aktivno oblikuje potroSacke navike i standarde

uzivanja u slasticama. Nase korporativne vrijednosti nadilaze poslovni uspjeh — temeljimo ih na brizi za
ljude, okolis i kvalitetu Zivota zajednice u kojoj djelujemo.

Nacela koja Zivimo u poslovanju jednaka su onima koja Zelimo vidjeti i u svakodnevnom Zivotu:
medusobno povjerenje i poStovanje, timski rad, otvorenu razmjenu misljenja i ideja te stvaranje
poticajne radne atmosfere u kojoj se trud i rezultati prepoznaju i nagraduju.

Kontinuirana ulaganja u razvoj obiljeZje su naseg poslovanja — ona nam omogucuju veéu produktivnost,
konkurentnost i stalne inovacije na svim podrucjima.



POZADINA | OPSEG KODEKSA

Kandit d.o.o. (u daljnjem tekstu: Drustvo) nastoji ostvariti svoje poslovne i strateske ciljeve u skladu s
opceprihva¢enim moralnim i drustvenim nacelima. Vlastitim Kodeksom ponasanja pokazuje predanost
odrzivom i odgovornom korporativnom upravljanju, a isto ocekuje i od dobavljaca, pruzatelja usluga i
svih ostalih poslovnih partnera. Drustvo vodi svoje globalno poslovanje u skladu sa svim primjenjivim
zakonima i propisima, djeluje prema najvisim etickim standardima te njeguje postovanje i integritet u
odnosima s drugima, u skladu s nacelima navedenim u ovom Kodeksu poslovnog ponasanja za poslovne
partnere (u daljnjem tekstu: Kodeks).

Ovaj Kodeks odnosi se na sve distributere, veletrgovce, preprodavace, dobavljace, pruzatelje usluga,
kupce i druge osobe s kojima Drustvo ima izravan poslovni odnos (u daljnjem tekstu: Poslovni partneri).
Poslovni partneri moraju postovati sve primjenjive zakone i ovaj Kodeks.

Kodeks objasnjava Sto Drustvo ocekuje od Poslovnih partnera u pogledu poslovne etike, ljudskih prava,
poslovne prakse, odnosa sa zaposlenicima, zdravlja i sigurnosti te drugih tema povezanih s odrZzivom i
odgovornom poslovnom praksom. On Cini temelj programa uskladenosti i definira sto kupci, potrosaci,
ulagaci i drugi dionici mogu ocekivati od Drustva. Takoder odrazava principe i politiku koji vode
poslovanje te daje konkretne smjernice postupanja zaposlenika i poslovnih partnera. Dopunjen je
odgovarajuc¢im zakonodavstvom kao i internim smjernicama i uputama.

Drustvo i njegovi Poslovni partneri iskazuju predanost primjeni ESG principa u svakodnevnom
poslovanju — uklju€ujuéi mjerenje i izvjeStavanje o utjecaju na okolis$ (E), drustvo (S) i upravljanje (G).
Ocekuje se kontinuirano poboljSanje i postavljanje ESG ciljeva u skladu s najboljim praksama i
regulatornim okvirom Europske unije, ukljucuju¢i ESRS standarde. Poslovni partneri poticu se na
samostalno izvjeStavanje o ESG ucinku, ukljucujudi:

e PotrosSnju energije i emisije CO,,

e Broj zaposlenih prema spolu i starosnoj strukturi,

e Broj internih prituzbi i korektivnih mjera,

e ESG ciljeve i napredak u provedbi.

lako Kodeks nudi smjernice za brojna pitanja vezana uz prihvatljive standarde poslovnog ponasanja,
nemoguce je predvidjeti svaku situaciju koja se moZe pojaviti u radu. Zato se naglasava vaznost zdravog
razuma u njegovoj primjeni. Nacela iz Kodeksa predstavljaju minimalne standarde poslovnih odnosa.

Kodeks ponasanja za Poslovne partnere temelji se na nacionalnom zakonodavstvu i sljedeéim
medunarodnim smjernicama i nacelima:

e Medunarodna povelja o ljudskim pravima

e Vodeda nacela UN-a o poslovanju i ljudskim pravima

e Konvencija UN-a o pravima djeteta

e Konvencija UN-a o uklanjanju svih oblika diskriminacije Zena

e Smjernice OECD-a za multinacionalna poduzeca

e Deklaracija Medunarodne organizacije rada (ILO) o temeljnim nacelima i pravima na radu

e  Pariski sporazum o klimi

e Baselska konvencija

e Deset nacela UN-ovog Globalnog dogovora (UNGC)

Ovaj Kodeks uskladen je i s nacelima Uredbe (EU) 2022/2464 o korporativhom izvjestavanju o odrzivosti
(CSRD) i pripadajucim ESRS standardima, osobito u kontekstu lanaca vrijednosti.



Moraju se postovati nacionalni i drugi relevantni zakoni i zahtjevi koji se primjenjuju u zemljama u
kojima se posluje, kao i nacela sadrzana u ovom Kodeksu ponasanja. Koja god primjenjiva pravila ili
propisi najprikladniji za postizanje zasti¢enih interesa, oni ée uvijek imati prednost. Standardi izvedeni
iz ovih nacela navedeni su u nastavku te se provode i nadziru odgovarajué¢im internim procedurama
poduzeca.



PONASANJE U POSLOVNOM OKRUZENJU

Poslovni partner se obvezuje pridrzavati nacionalnih i europskih zakona i propisa relevantnih za njega,
svojih ugovornih sporazuma i preuzetih dobrovoljnih obveza.

Borba protiv korupcije i mita

Postujemo antikorupcijske zakone u svim drzavama u kojima poslujemo. Nijedan radnik niti bilo koja
druga osoba koja djeluje u ime Drustva ne smije ponuditi, obecati ili izvrsiti placanje, niti dati predmet
odredene vrijednosti, kao ni zahtijevati ili prihvatiti takav predmet radi utjecaja na javne ili drZzavne
sluzbenike, namjestenike ili druge osobe, odnosno radi ostvarivanja nepostene poslovne prednosti.
Zabranjeno je i nuditi, ovlastiti, isplatiti ili dati pogodnost s namjerom neprimjerenog utjecaja na javne
ili drzavne sluzbenike radi stjecanja takve prednosti.

Radnicima Drustva i tre¢im osobama koje djeluju u njegovo ime nije dopusteno nuditi, trazZiti niti primati
mito ili druge nezakonite uplate kako bi sklopili ili zadrzali poslove. Takoder im nije dopusteno
sudjelovati u pranju novca, a obvezni su poStovati opéa nacela suzbijanja pranja novca, korupcije i
podmicivanja definirana relevantnim konvencijama.

Poslovni partneri i sve osobe koje djeluju u njihovo ime moraju se pridrZzavati svih primjenjivih
antikorupcijskih zakona tijekom poslovanja s Drustvom. Podmicivanje i svaki oblik koruptivne poslovne
prakse strogo su zabranjeni. lzravna ili neizravna ponuda, odobravanje ili prihvacanje nelegitimnih
pogodnosti radi stvaranja, odrZavanja ili ubrzavanja poslovanja neprihvatljivi su. Poslovni partneri
moraju osigurati da se takve pogodnosti ne razmjenjuju tijekom njihova poslovanja niti poslovanja
njihovih podizvodaca. Takoder su obvezni provesti odgovarajuéu dubinsku analizu temeljenu na riziku
prije angaziranja bilo kojeg podizvodaca kako bi osigurali da te trece strane postuju sve primjenjive
zakone.

Od Poslovnih partnera ocekuje se da u svakom trenutku posluju profesionalno i u skladu s vaze¢im
medunarodnim i nacionalnim zakonima i propisima. U najmanju ruku, Poslovni partneri i osobe koje
djeluju u njihovo ime moraju postupati s integritetom i postenjem u svim aspektima poslovanja.

Poslovni partner obvezuje se postovati medunarodne i lokalne antikorupcijske zakone i standarde.
Najvisi standardi integriteta moraju se primjenjivati na sve poslovne aktivnosti. Potrebno je zabraniti,
ne prakticirati i ne tolerirati bilo kakve oblike iskoristavanja, mita, korupcije, iznude ili pronevjere.
Poslovni partner, njegovi zaposlenici ili ovlastene trece osobe ne smiju dopustiti da se na njih utjece
niti pokusati utjecati na poslovne partnere na kaznjiv nacin, bilo u zemlji ili inozemstvu, putem darova
ili prihvaéanjem odnosno nudenjem drugih pogodnosti i/ili naknada.

Pokloni i zabava

Poslovni partneri ne smiju davati darove, obroke ili zabavu zaposlenicima Drustva ako bi to moglo
utjecati ili izgledati kao da utjece na njihove odluke vezane uz poslovanje s partnerom.

Predstavnici Drustva ne smiju primati darove ili gostoprimstvo ako to moze utjecati ili se moZe smatrati
da utjece na poslovnu odluku.



Sukob interesa

Do sukoba interesa dolazi kada, pri obavljanju posla, radnici ili druge osobe koje nastupaju u ime
Drustva stavljaju svoje osobne, drustvene, financijske, poduzetnicke ili politicke interese, odnosno
interese ¢lanova obitelji ili drugih povezanih osoba, ispred interesa Drustva.

Sukob interesa postoji kada osobni interesi pojedinca utjecu ili bi mogli utjecati na moguénost
zaposlenika da objektivno donosi odluke i obavlja svoj posao za Drustvo. U skladu s vazeéim propisima
te internim procedurama i pravilnicima, zaposlenici moraju izbjegavati situacije stvarnog i potencijalnog
sukoba interesa, ukljucujuci i situacije koje mogu izgledati kao sukob interesa s obzirom na njihov
poloZaj i posao.

Obavljanje djelatnosti ili odredeno postupanje u slu¢aju moguceg sukoba interesa — npr. pregovori ili
zakljucenje ugovora u ime Drustva sa subjektom s kojim je zaposlenik u bliskom odnosu (¢lan uze
obitelji, rodak, prijatel;j ili druga povezana osoba) i od kojeg bi mogao imati korist — mora biti odobreno
prethodnom pisanom suglasnos¢u Pravne sluibe. Dodatne poslove ili angaZimane izvan radnog
vremena u Drustvu zaposlenici smiju obavljati samo ako njihovi privatni i poslovni interesi nisu u sukobu
s interesima Drustva.

Od zaposlenika se ocekuje suzdrZavanje od aktivnosti suprotnih interesima Drustva te nepristrano i
objektivno odludivanje. Svaki moguci sukob interesa mora se prijaviti neposredno nadredenom, a ako
to nije moguce, potrebno je konzultirati Pravnu sluzbu.

Poslovni partneri duzni su obavijestiti Drustvo ako bilo koji zaposlenik Drustva ima interes u poslovanju
partnera koji bi mogao uzrokovati sukob interesa. Poslovni partneri i osobe koje djeluju u njihovo ime
moraju izbjegavati sukobe interesa proizasle iz privatnih aktivnosti, iz subjekata u kojima oni ili njihovi
bliski rodaci ili suradnici imaju interes, kao i iz poslovnih aktivnosti s Drustvom ili tre¢im stranama. O
uocenim sukobima interesa partner je duzan obavijestiti Drustvo bez odgode.

Pranje novca

Kako bi se sprijecilo ukljucivanje Drustva i njegovih izravnih Poslovnih partnera u aktivnosti pranja
novca, Poslovni partner duzan je redovito utvrdivati identitet svojih poslovnih partnera. Sve transakcije
koje bi mogle upudivati na pranje novca moraju se odbiti.



PoStena konkurencija

Antimonopolsko pravo i pravo trziSnog natjecanja

Poslovni partner duZan je postovati sve relevantne nacionalne i medunarodne antimonopolske propise,
kao i zakone protiv nelojalne konkurencije. Mora se suzdrzati od bilo kakvih sporazuma o cijenama ili
uvjetima s konkurentima, kao i drugih aktivnosti koje ogranicavaju trziSno natjecanje i utjecu na cijene
ili uvjete poslovanja.

Poslovni partneri i osobe koje djeluju u njihovo ime obvezni su pridrzavati se svih nacionalnih i
nadnacionalnih zakona o trZiSnom natjecanju. Ne smiju izravno ni neizravno ulaziti u nezakonite
sporazume s konkurentima niti razmjenjivati osjetljive informacije, poput podataka o trziStima,
kupcima, strategijama ili cijenama. U svim javnim natjecajima i postupcima nadmetanja u privatnom
sektoru duzni su postupati strogo u skladu s vaze¢im zakonima i propisima.

Postivanje poslovnih tajni, intelektualnog vlasnistva i vlasnickih prava

Drustvo raspolaZe raznovrsnom imovinom koja obuhvaca fizicku imovinu, poslovne tajne i intelektualno
vlasnistvo. Zaposlenici Drustva, Poslovni partneri i tre¢e osobe duzni su tu imovinu koristiti paZljivo,
namjenski i racionalno, u skladu s internim propisima i uputama. Zaposlenici odgovaraju za imovinu
Drustva kojom upravljaju te za eventualnu Stetu koju namjerno ili iz krajnje nepaznje prouzroce tijekom
rada.

Intelektualno vlasniStvo obuhvaéa, primjerice, Zigove, tehnicku dokumentaciju, racunalne programe,
izume, znanstvene i tehnoloske spoznaje, znanja i vjeStine. Ono je predmet zastite ili moZe postati
predmetom posebne zastite temeljem autorskog, patentnog, Zigovnog i drugih prava.

Zastita intelektualnog vlasnistva Drustva vaZzna je za odrZavanje konkurentske prednosti. Od zaposlenika
i Poslovnih partnera ocekuje se da se prema tim pravima odnose s duZznom paZznjom i koriste ih
odgovorno. Takoder se zahtijeva postivanje tudeg intelektualnog vlasnistva. Neovlasteno koriStenje,
krada ili otudivanje povjerljivih informacija ili intelektualnog vlasnistva tre¢e strane strogo je
zabranjeno.

Poslovni partner priznaje da su povjerljivi i tajni podaci posebno vrijedni zastite te ih ne smije
prosljedivati niti u€initi dostupnima trec¢im stranama. Takve se informacije mogu razmjenjivati iskljucivo
uz pristanak vlasnika i, ako je predvideno, u okviru sporazuma o povjerljivosti. Potrebno je priznavati i
postovati prava intelektualnog vlasnistva, kao i vlasnicka prava trecih strana (konkurenata, poslovnih
partnera i drugih). Prijenos tehnologije i znanja mora se provoditi na nacin koji stiti prava intelektualnog
vlasnistva i podatke o kupcima.

Poslovni partner obvezan je poStovati zakonske odredbe o nedopustenoj uporabi povlastenih
informacija te se, u okviru svojih moguénosti i odgovornosti, suprotstaviti obradi neistinitih podataka.

KoriStenje i odavanje povlastenih informacija

Povlastena informacija je ona koja nije javno dostupna, a odnosi se na Drustvo ili njegove Poslovne
partnere te bi, kada bi bila objavljena, vjerojatno imala znacajan utjecaj na cijene financijskih
instrumenata ili povezanih izvedenih instrumenata. Razumni ulagac takvu bi informaciju uzeo u obzir
prilikom donosenja investicijskih odluka.

Drustvo kontrolira pristup povlastenim informacijama. Njihovo koriStenje ili odavanje, odnosno svaka
neprimjerena upotreba u osobne svrhe ili radi koristi tre¢ih strana, strogo je zabranjena.



Povjerljivost i zaStita podataka

Poslovni partner obvezan je pridrzavati se vazeéih propisa o zastiti podataka (Opca uredba o zastiti
podataka — GDPR). Osobni podaci moraju biti zasticeni od pristupa i nezakonitog koristenja od strane
neovlastenih osoba.

Drustvo moZe tijekom poslovnog odnosa otkriti odredene povijerljive informacije Poslovhom partneru.
Partner ih smije uciniti dostupnima isklju¢ivo osobama unutar svoje organizacije koje ih trebaju radi
izvrSavanja obveza prema Drustvu. Prema potrebi, od partnera se moze traziti sklapanje zasebnih
ugovora o povijerljivosti s Drustvom.

Zaposlenicima Drustva dostupni su razni podaci u vlasnistvu Drustva, a ponekad i treéih strana —
financijski, poslovni i marketinski planovi, podaci o prodaji, tehnicki podaci, podaci o zaposlenicima i
kupcima te druge vrste podataka. Sve povjerljive informacije moraju se pazljivo cuvati kako bi se
sprijecio neprimjeren ili neovlasten pristup i otkrivanje koje bi moglo nastetiti Drustvu, partnerima ili
tre¢im osobama.

Neovlasten pristup, koriStenje ili objava povjerljivih podataka moZe predstavljati povredu ugovora o
povjerljivosti i mjerodavnih zakona, ukljuCujuci propise o zastiti podataka. Zaposlenici i Poslovni
partneri Drustva duZni su pridrzavati se svih pravila i postupaka vezanih uz sigurnost i zastitu podataka.
Pristup i upotreba dopusteni su iskljuéivo osobama koje su za to propisno ovlastene.

Drustvo, njegovi zaposlenici, Poslovni partneri i tre¢e osobe koje djeluju u njegovo ime odgovorni su za
zastitu osobnih podataka. Obrada takvih podataka dopustena je samo u granicama propisanima
zakonima te pravilnicima i procedurama Drustva.

Poslovni partneri moraju se pridrzavati svih primjenjivih zakona o zastiti podataka prilikom prikupljanja,
obrade, pohrane ili drugog postupanja s osobnim podacima bilo kojih pojedinaca, ukljucujuci njihove
vlastite zaposlenike te zaposlenike kupaca, dobavljaca i drugih poslovnih partnera.

Zakonito poslovanje

Prava na zemljiStu

Od Poslovnog partnera ocekuje se postivanje postojeéih prava na zemljistu te suzdrzavanje od bilo
kakvog oblika nezakonitog prisilnog iseljenja ili nezakonitog oduzimanja zemljiSta, Suma ili vodnih tijela
Cije koristenje osigurava egzistenciju pojedinca ili zajednice, osobito u vezi sa stjecanjem ili razvojem.

Upotreba informacijskih tehnologija

Upotreba informacijskih tehnologija i resursa Drustva, kao i pristup njihovom sadrzaju, dopusteni su
iskljuivo u svrhu obavljanja posla za Drustvo ili u druge za to odobrene svrhe. Od zaposlenika i
Poslovnih partnera ocekuje se da uvijek koriste zdrav razum i prosudbu, postupaju moralno,
profesionalno i u skladu sa zakonom te strogo postuju protokole autorizacije prilikom pristupa IT
sustavima i njihovom sadrzaju.

Neprihvatljiva upotreba IT resursa Drustva ukljucuje obradu, slanje, primanje, pristupanje, prikazivanje,
spremanje, ispisivanje ili bilo kakvo drugo distribuiranje laznih, zlostavljackih, prijetecih, nezakonitih,
rasistickih, seksistickih, opscenih, zastrasujucih, klevetnic¢kih ili na drugi nacin profesionalno
neprikladnih poruka, materijala i podataka.



Knjige, evidencija i porez

Vodenje toc¢nih knjiga i evidencija, kao i uredna prijava poreza i pristojbi, sastavni su dio zakonitog i
transparentnog poslovanja na odrziv nacin. Drustvo ocekuje od svojih Poslovnih partnera da se
pridrzavaju svih primjenjivih zakona i racunovodstvenih pravila u tom podrudju.

lzvoz i uvoz

Poslovni partner obvezan je postovati sve relevantne zakone i propise o kontroli uvoza i izvoza,
ukljucujudi sankcije, embarga, vladine naredbe i politike kojima se ureduje prijenos ili isporuka robe i
tehnologije.

Sustav prijavljivanja nepravilnosti

Od Poslovnog partnera ocekuje se uspostava ucinkovitih komunikacijskih kanala putem kojih
zaposlenici i druge osobe mogu prijaviti svaku sumnju na povredu zasticenih prava ili eventualno
protupravno ponasanje.



LJUDSKA I TEMELJNA PRAVA

Ljudska prava

Od Poslovnih partnera ocekuje se da zastitu ljudskih prava smatraju kljuénim elementom svoje
korporativne odgovornosti. Svoju predanost trebaju temeljiti na Opcoj deklaraciji o ljudskim pravima
Ujedinjenih naroda i Deklaraciji Medunarodne organizacije rada (ILO) o temeljnim nacelima i pravima
na radu, a voditi se UN-ovim Vodec¢im nacelima o poslovanju i ljudskim pravima.

Poslovni partner obvezuje se zabraniti prisilna iseljenja te uporabu zastitarskih snaga u slucajevima kada
njihova primjena ukljucuje rizik od krSenja ili ograni¢avanja ljudskih prava.

U situacijama kada su medunarodna ljudska prava ogranicena lokalnim zakonima, Poslovni partner
treba nastojati promicati nacela medunarodnih standarda, bez sukoba s domadim propisima. Kada
lokalni zakoni postavljaju stroZe zahtjeve od medunarodnih standarda, Poslovni partner duzan ih je
postovati.

Djedji rad, prisilni rad i moderno ropstvo

Drustvo ne zaposljava djecu niti prihvac¢a bilo kakav oblik djecjeg rada, prisilnog rada ili duznickog
ropstva. Iskoristavanje djece i mladih nece se tolerirati.

Poslovni partner obvezuje se sprijeciti bilo kakav oblik dje¢jeg rada (u skladu s temeljnim radnim
standardima ILO-a) u svojoj organizaciji. DuZan je postovati nacionalne zakone i medunarodne
standarde o zastiti maloljetnika. Minimalna dob za zaposljavanje ne smije biti niza od zakonske dobi za
zavrSetak Skolovanja, a zaposlenici ni pod kojim okolnostima ne smiju biti mladi od 15 godina (odnosno
14 godina, ako to dopusta nacionalni zakon u skladu s Konvencijom MOR-a br. 138). Mlade osobe mlade
od 18 godina ne smiju raditi no¢u. Ako nacionalni propisi postavljaju stroZe standarde, Poslovni partner
mora ih primjenjivati prioritetno.

Poslovni partneri trebaju aktivno raditi na sprjecavanju svih oblika djecjeg rada ili iskoristavanja u svojoj
sferi utjecaja, uvijek postujuci zakonske odredbe i medunarodne konvencije, ukljucujuéi Konvenciju
MOR-a br. 138 o minimalnoj dobi za rad.

Poslovni partneri su duzni poduzeti mjere kako bi osigurali da ne sudjeluju u niti podrzavaju koristenje
djecjeg, prisilnog ili ropskog rada. To ukljucuje sve oblike trgovine ljudima i rada protiv volje zaposlenika.
Nitko ne smije biti obvezan polagati depozite ili osobne isprave pri zaposljavanju.

Poslovni partner ne smije koristiti prisilni rad. To znaci da ne smije zahtijevati bilo kakav radni ucinak
pod prijetnjom kazne, ukljuéujuéi prisilni prekovremeni rad, duznicko ropstvo, prisilni zatvorski rad ili
ropstvo. Prisilni rad ukljucuje svaki oblik rada ili sluzbe koju osoba obavlja protiv svoje volje pod
prijetnjom kazne.

Poslovni partner mora postovati zabranu modernog ropstva i svih praksi slicnih ropstvu, ukljucujudi
oblike iskoristavanja i ugnjetavanja na radnom mjestu, primjerice kroz ekstremno ekonomsko ili
seksualno iskoristavanje ili ponizavanje. Takoder je duZan postovati pravo zaposlenika na dobrovoljan
raskid radnog odnosa.



Sloboda udruZivanja i pravo na kolektivno pregovaranje

Poslovni partner mora postovati i osigurati da temeljna prava na slobodu udruZivanja, uclanjenje u
sindikate, pozivanje radni¢kog predstavniStva, pristup radni¢kim vije¢cima i pravo na kolektivno
pregovaranje, u skladu s lokalnim zakonima, ne budu narusena.

Ako nacionalne norme ogranic¢avaju pravo na organiziranje i kolektivno pregovaranje, Poslovni partner
duZan je raditi na omogucavanju i dopustanju slobodnog i neovisnog udruZivanja radnika radi
pregovaranja.

Poslovni partner jamci svojim zaposlenicima pravo na slobodno udruZivanje i kolektivno pregovaranje.
Radnici imaju pravo odrzavati sastanke u skladu s vaZe¢im zakonima te osnivati ili se uclanjivati u
sindikate i predstavnicka tijela. Takoder imaju pravo na kolektivho pregovaranje i zakonsko pravo na
Strajk radi rjeSavanja pitanja radnih uvjeta i placa.

Ni pod kojim okolnostima koristenje ovih prava ne smije dovesti do prijetnji ili odmazde.

Zabrana diskriminacije i uznemiravanja i opCe postupanje

Drustvo promice radno okruZenje u kojem je zabranjena svaka diskriminacija, uznemiravanje i
zlostavljanje na radnom mjestu. Prema svim zaposlenicima odnosimo se jednako, neovisno o njihovoj
narodnosti, rasi, etnickom podrijetlu, nacionalnoj ili socijalnoj pripadnosti, spolu, boji koZe,
zdravstvenom stanju, invaliditetu, vjeri ili uvjerenjima, dobi, spolnoj orijentaciji, obiteljskom statusu,
¢lanstvu u sindikatu, imovinskom statusu ili bilo kojoj drugoj osobnoj okolnosti.

Radnici koji sudjeluju u uznemiravanju ili diskriminaciji podlijezu disciplinskim mjerama, ukljucujudi
mogucénost prestanka radnog odnosa (sukladno mjerodavnom zakonu). Neposredno nadredene osobe
i voditelji odgovorni su za osiguranje radnog okruzenja bez diskriminacije i uznemiravanja.

Poslovni partner duzan je prema svojim zaposlenicima i poslovnim partnerima postupati s
dostojanstvom i poStovanjem, Stitec¢i osobno dostojanstvo, privatnost i prava svake osobe. Obvezuje se
osigurati jednak tretman i jednake mogucnosti prilikom zaposljavanja i tijekom cijelog radnog odnosa.

Od Poslovnih partnera Drustva ocekuje se da usvoje i provode politike koje ucinkovito zabranjuju
diskriminaciju i uznemiravanje temeljem spola, brac¢nog ili roditeljskog statusa, etnic¢kog ili nacionalnog
podrijetla, seksualne orijentacije, vjerskog uvjerenja, politicke pripadnosti, dobi, invaliditeta ili clanstva
u sindikatu ili radni¢kim organizacijama.

Poslovni partneri moraju osigurati da nijedan zaposlenik ne bude diskriminiran ili stavljen u nepovoljniji
polozaj zbog osobnih svojstava, ukljucujuci dob, invaliditet, etnicko podrijetlo, bracni status, spol, boju
koze, ¢lanstvo u sindikatu, nacionalnost, politi¢ka ili vjerska uvjerenja, spolnu orijentaciju, trudnodu,
socijalno porijeklo ili bilo koju drugu nelegitimnu osnovu. Uz to, moraju aktivno sprjecavati i suzbijati
sve oblike diskriminacije.

Nijedan pojedinac ne smije biti izloZzen grubom ili ne¢ovjecnom postupanju na radnom mjestu, sto
ukljuCuje spolno uznemiravanje, tjelesno kaznjavanje, psihicku i fizicku prisilu, vrijedanje i verbalno
zlostavljanje. Takva ponasanja strogo su zabranjena i nece se tolerirati.



STANDARDI RADA

Sigurnost i zaStita zdravlja na radu

Drustvo svojim radnicima osigurava zdravu i sigurnu radnu okolinu u skladu s relevantnim propisima o
radu i zastiti na radu. Kontinuirano se uskladuje sa zakonskim zahtjevima te redovito uvodi mjere za
smanjenje i uklanjanje rizika po zdravlje i sigurnost. Radnici su obvezni redovito sudjelovati u
edukacijama i osposobljavanjima iz podrucja zastite zdravlja i sigurnosti na radu, zastite od pozara i
zastite imovine, kao i obavjesStavati odgovorne osobe o svim uocenim opasnostima ili nesigurnostima
na radnome mjestu. Svi zaposlenici moraju postovati pravila sigurnosti i zastite na radu u skladu s
vazecim propisima i internim aktima.

Poslovni partneri moraju poduzeti sve potrebne mjere za osiguranje sigurnog i zdravog radnog
okruZenja za svoje zaposlenike. Minimalno moraju imati dokumentiran Pravilnik o zastiti na radu, a
idealno uspostavljen sustav upravljanja zdravljem i sigurnoscu koji omogucduje kontinuirano pracenje i
poboljsanje radnih uvjeta.

Poslovni partner duZan je osigurati postovanje svih relevantnih sigurnosnih standarda i mjera za
sprjecavanje prekomjerne fizicke ili psihicke iscrpljenosti zaposlenika. Radna mjesta i oprema moraju
biti u skladu s vaze¢im zakonima i zahtjevima, a temeljna ljudska prava na radnom mjestu ne smiju biti
narusena. Posebno se moraju osigurati standardi zastite od pozara i pruzanja hitne pomodi.

Zaposlenici moraju imati odgovarajuée kvalifikacije za obavljanje svojih poslova i redovito se
osposobljavati za sigurnost i zdravlje na radu. Radna mjesta moraju biti higijenski ispravna. Ako Poslovni
partner osigurava smjestaj zaposlenicima, isti standardi moraju vrijediti i za smjeStajne uvjete.

Zdravlje i sigurnost zaposlenika predstavljaju prioritet. Implementacijom visokih standarda Poslovni
partner kontinuirano radi na stvaranju sigurnog, higijenskog i zdravog radnog okruZenja te poduzima
mjere za sprjeCavanje nesreéa i oStecdenja zdravlja povezanih s radom. Moraju se postovati
medunarodno priznati standardi zastite na radu, a zaposlenici redovito educirati o vazeéim
zdravstvenim i sigurnosnim mjerama. Svakom radniku mora biti omogucen pristup Cistoj pitkoj vodi i
higijenskim sanitarnim uvjetima.

Place i radno vrijeme

Poslovni partner prepoznaje vaznost zdrave ravnoteze izmedu poslovnog i privatnog Zivota zaposlenika.
Radno vrijeme mora biti u skladu s primjenjivim nacionalnim zakonima, industrijskim standardima i
relevantnim konvencijama ILO-a.

Poslovni partner obvezan je pridrzavati se svih zakonskih propisa, zahtjeva i industrijskih standarda koji
se odnose na place i radno vrijeme. Naknada zaposlenicima mora biti najmanje jednaka minimalnoj
placi propisanoj vazeéim zakonima ili minimalnoj placi utvrdenoj u industriji.

PoStena radna praksa

Drustvo nastoji osigurati pozitivhu radnu okolinu koja potice timski rad u cijelom lancu vrijednosti te
stvara atmosferu medusobne podrske i suradnje. Radnici se prema kolegama moraju odnositi pristojno
i s postovanjem. Osobni interesi ne smiju se stavljati ispred interesa posla, a prioritet svakog zaposlenika
mora biti rjeSavanje zajednickih poslovnih zadataka.

Odnosi medu radnicima na svim razinama odgovornosti trebaju se temeljiti na lojalnosti, uzajamnom
postovanju i nacelima povijerljivosti. Svi zaposlenici u okviru svojih ovlasti moraju postupati nepristrano
i odmjereno, uvaZavajuc¢i dostojanstvo svakog pojedinca. Neuljudno ponasanje, zlostavljanje ili



diskriminacija na temelju Zivotne dobi, spola, religijskog uvjerenja, politickog misljenja ili sklonosti,
etnickog ili nacionalnog podrijetla, jezicnog ili rasnog identiteta, socijalnog statusa, bracnog ili
obiteljskog stanja, obrazovanja, invaliditeta, spolne orijentacije ili bilo koje druge osnove zakonom su
zabranjeni i predstavljaju ozbiljno krSenje dostojanstva pojedinca.

Drustvo ne tolerira koriStenje poloZaja ili ovlasti u svrhe izvan okvira sluzbenih funkcija. Od Poslovnih
partnera ocekuje se da se prema svojim zaposlenicima i svim osobama koje djeluju u njihovo ime
odnose prema najviSim etickim standardima. Poslovni partneri moraju postovati medunarodne i
nacionalne konvencije i zakone u podrucju temeljnih prava, ukljucujudi, ali ne ogranicavajuéi se na:
zabranu diskriminacije, slobodu udruzivanja, pravo na kolektivno pregovaranje, zastitu djece i majki te
pravo na osnivanje posla. Poslovnim partnerima strogo je zabranjeno koristiti ili prijetiti koristenjem
tjelesnog kaznjavanija ili drugih oblika zlostavljanja.

Ako to zahtijeva lokalno zakonodavstvo, svi zaposlenici Poslovnog partnera moraju imati ugovor o radu.
Radno vrijeme mora biti u skladu s vaZzeé¢im zakonima i lokalnim industrijskim standardima, a plade i
druge beneficije koje osigurava Poslovni partner moraju biti postene i najmanje u skladu s minimalnim
relevantnim zakonskim i industrijskim standardima.



OKOLIS I ZAJEDNICA

Zastita okolisa i klime

Poslovni partner obvezan je pridrzavati se svih vaZzecih zakona i propisa o zastiti okolisa, ukljucujudi
njihove izmjene i dopune, kao i zabrane koje proizlaze iz relevantnih medunarodnih konvencija, osobito
onih koje se odnose na Zivu, postojane organske zagadivace i opasni otpad.

Poslovanje Poslovnog partnera mora biti uskladeno sa standardima i zahtjevima zakona o gospodareniju
otpadom, kontroli emisija i zastiti voda. Posebno je vaZzno postivanje propisa vezanih uz skladiStenje,
rukovanje i odlaganje opasnih tvari. Zaposlenici moraju biti osposobljeni za sigurno rukovanje opasnim
materijalima i tvarima.

Poslovni partner duzan je kontinuirano nastojati smanjiti negativan utjecaj na okolis. Zastita okolisa i
klime mora se sustavno pratiti i unaprjedivati u skladu s medunarodnim standardima i zakonskim
zahtjevima. To ukljucuje smanjenje emisija i otpada te poduzimanje mjera za povecéanje ucinkovitosti u
koriStenju resursa. U tu svrhu ocekuje se da Poslovni partner uspostavi sustav upravljanja okolisem,
primjerice prema standardu ISO 14001, ili barem provodi odgovarajuée procese koji osiguravaju zastitu
okolisa i klime.

Takoder, Poslovni partner obvezuje se razvijati i proizvoditi proizvode te ih pakirati i transportirati na
siguran i ekoloski prihvatljiv nacin, uz postivanje svih vazeéih standarda.

Otpad i emisije

Poslovni partner mora uspostaviti i odrzavati postupke i sustave koji osiguravaju sigurno rukovanje,
prijevoz, skladistenje, recikliranje, ponovnu uporabu i zbrinjavanje sirovina, materijala i otpada.

Stvaranje i odlaganje otpada te ispustanje tvari u zrak ili vodu koje mogu imati Stetan ucinak na zdravlje
ljudi ili okoli$ potrebno je svesti na najmanju mogucu mjeru te njima upravljati, kontrolirati ih i/ili
tretirati prije ispustanja u okolis.

Poslovni partner obvezan je poduzimati mjere za sprjecavanje ili maksimalno smanjenje svakog
nenamjernog ili difuznog ispustanja oneciséujucih tvari u okolis, koriste¢i odgovarajuce postupke,
sustave i procese.

Takoder, Poslovni partner mora odrzavati procese i sustave koji trajno optimiziraju odrzivo koristenje
svih relevantnih resursa, ukljucujuéi energiju, vodu i sirovine.

Resursi i oneciS¢éenje okolisa
Poslovni partner ne smije uzrokovati Stetne promjene na tlu, oneciS¢enje vode ili zraka, prekomjerno
zagadenje bukom niti prekomjernu potrosnju vode, ako bi takve aktivnosti mogle dovesti do znacajnog
ostecenja prirodnih resursa za zaStitu i proizvodnju hrane, ograniciti pristup Cistoj pitkoj vodi i

sanitarnim ¢vorovima ili ugroziti zdravlje pojedinca ili zajednice. Svako daljnje oneciséenje okolisa mora
se, U razumnoj mjeri, izbjeci ili barem svesti na minimum.

Zastita okolisa i klime, kao i promicanje bioloske raznolikosti, trajni su izazovi kojima se moZe odgovoriti
jedino dosljednim unaprjedenjem standarda zastite. To ukljucuje stalno smanjenje potro$nje resursa i
nastajanja otpada. Poslovni partner obvezan je uloZiti razumne napore da te ciljeve postigne u okviru
svojih poslovnih aktivnosti.



Postivanje okolisa
Od poslovnih partnera Drustva ocekuje se da u svakom trenutku djeluju na ekoloski odgovoran nacin

te da poStuju sve vaZzeée zakone i propise. Takoder, Drustvo zahtijeva od svojih poslovnih partnera
kontinuirana poboljsanja u zastiti okolisa i odrzivom upravljanju resursima u okruzenju u kojem posluju.

Odnosi zajednice

Drustvo potice Poslovne partnere da pozitivno djeluju na zajednice u kojima posluju te da prema njima
postupaju s postovanjem i odgovornoséu.



ODGOVORNOST ZA PROIZVOD

Sigurnost i kvaliteta proizvoda

Poslovni partner duZan je postivati sve relevantne nacionalne i europske zakone i propise koji se odnose
na sigurnost i kvalitetu hrane, kao i primjenjive standarde i smjernice.

Sigurnost proizvoda, osobito u pogledu rizika za zdravlje potrosaca, mora se kontinuirano provjeravati
kako bi se osigurala njihova prikladnost za namjeravanu upotrebu. Poslovni partner obvezan je jamditi
da njegovi proizvodi zadovoljavaju standarde kvalitete, da su u skladu s nacelima odrzivosti te da
izbjegavaju uporabu potencijalno Stetnih ili neodobrenih sastojaka.

Nadalje, Poslovni partner mora ispunjavati sve relevantne zakonske zahtjeve u vezi s dokumentacijom
proizvoda (npr. specifikacije, analize sigurnosti hrane, nutritivne deklaracije, certifikati) i njihovim
oznacavanjem. Takoder je duZan dostaviti sve relevantne podatke o proizvodima, ukljucujuci upute za
skladistenje, preporucene uvjete distribucije te, prema potrebi, informacije o zbrinjavanju ambalaze u
skladu s vaZec¢im propisima o zastiti okolisa.

Rizi¢ne sirovine
Poslovni partner duzan je osigurati da se Drustvu ne isporucuju proizvodi Cije sirovine potjecu iz

podrucja pogodenih sukobima, visokim rizicima krSenja ljudskih prava ili prisilnim radom. To se
posebno odnosi na kakao i palmino ulje, za koje Drustvo zahtijeva certificirano i odrZivo podrijetlo.

U slucajevima kada se identificiraju rizici, poslovni partneri trebaju iskoristiti svoj utjecaj kako bi
pridonijeli poboljsanju uvjeta na terenu i promovirali odrZive dobavne lance.

Na ovo se posebno primjenjuju nacela dubinske analize lanca opskrbe u skladu s medunarodnim
standardima, ukljucujudi:

e OECD Guidance for Responsible Agricultural Supply Chains

e UN Guiding Principles on Business and Human Rights

e EU Direktiva o korporativnoj odrzivosti i duznoj paznji — CSDDD



ODGOVORNO POSLOVAN]JE [ PROVEDBA TEMELJNIH
NACELA

Poslovni partneri mogu dokazati provedbu i uskladenost s temeljnim nacelima ovoga Kodeksa kroz
vlastiti kodeks ponasanja ili interne politike koje ispunjavaju zahtjeve navedene u ovom dokumentu.
Ako takav standard nije uspostavljen, ocekuje se da se Poslovni partner obveZe na primjenu ovog
Kodeksa ponasanja.

Uskladenost s osnovnim nacelima i njihova provedba potvrduju se zasebnim kodeksom ponasanja ili
politikom tvrtke koja je ekvivalentna Kodeksu ponasanja za Poslovne partnere Drustva. Taj dokument
potrebno je priloZiti uz potvrdu i dostaviti Drustvu.

Prilikom uspostavljanja poslovnog odnosa s partnerima, Drustvo je obvezno postupati s najve¢om
paznjom kako bi se sprijecilo ukljucivanje u sumnijive ili nezakonite poslovne svrhe, poput pranja novca,
financiranja terorizma ili drugih oblika prijevara i obmana. U tu svrhu, Drustvo provodi sljedece mjere:
e provjeru poslovnog partnera na temelju dokumenata, podataka ili informacija dobivenih iz
vjerodostojnih, pouzdanih i neovisnih izvora,
e provjeru boniteta i poslovnih referenci partnera,
e prikupljanje podataka o namjeni i predvidenoj prirodi poslovnog odnosa ili transakcije.

Implementacija u cijelom opskrbnom lancu

Poslovni partner jamci da ¢e se pridrzavati odredbi ovog Kodeksa ponasanja te ih primjenjivati duz
cijelog opskrbnog lanca. Takoder se obvezuje osigurati njihovu provedbu kod svojih ugovornih partnera
putem odgovarajucih ugovornih odredbi.

Lanac opskrbe

Drustvo dosljedno radi na sSirenju zahtjeva ovog Kodeksa ponasanja kroz cijeli opskrbni lanac. Poticemo
Poslovne partnere da obveZu svoje izravne dobavljace na provodenje dubinske analize ljudskih prava i
utjecaja na okolis te da u ugovore ukljuce jamstva ekvivalentna ovome Kodeksu. Ocekuje se da se takvi
zahtjevi, gdje god je to mogucde, prenesu i provedu u Sirem lancu opskrbe.

Podizvodaci

Od svih Poslovnih partnera Drustva ocekuje se usvajanje i pridrzavanje etickih poslovnih standarda i
vrijednosti navedenih u ovom Kodeksu, kao i njihova aktivnha primjena u poslovanju s vlastitim
izvodacima i podizvodacima.

Korektivne mjere

U slucajevima kada dode do krsenja Kodeksa ponasanja ili postoji rizik od njegova krsenja, bilo u
poslovanju Poslovnog partnera ili u njegovom opskrbnom lancu, Poslovni partner se obvezuje:
1. bez odgode poduzeti sve moguce mjere kako bi se povreda prekinula, sprijecila ili barem
umanjio njezin opseg,
2. na zahtjev Drustva implementirati koncept koji je Drustvo pripremilo radi zaustavljanja ili
minimiziranja povrede,
3. nazahtjev Drustva, zajednicki razviti i provesti plan za zaustavljanje, sprje€avanje ili ublazavanje
povrede.



Disciplinske mjere

Disciplinske mjere moraju biti u skladu s nacionalnim zakonodavstvom i medunarodno priznatim
ljudskim pravima. Ne smiju se primjenjivati nerazumne disciplinske mjere, osobito one koje ukljucuju
zadrzavanje place, doprinosa za socijalno osiguranje ili osobnih dokumenata (npr. osobne iskaznice),
niti zabranu napustanja radnog mjesta.

Ako Poslovni partner angaZira privatne zastitare, mora osigurati odgovarajucu kontrolu i jasne upute, s
posebnim naglaskom na sprje¢avanje mucenja, okrutnog, necovjecnog ili ponizavajuceg postupanja,
ugroZavanja Zivota, tijela ili zdravlja te narusavanja slobode udruZivanja.

Zalbeni mehanizmi

Drustvo ocekuje da Poslovni partneri uspostave ucinkovite kanale za prituzbe putem kojih zaposlenici
mogu prijaviti probleme i prituzbe vezane uz radne uvjete, bez straha od odmazde.

Procjena poslovnih partnera i uskladenost

Drustvo ili vanjska revizorska tvrtka koju odabere Drustvo moZe ocijeniti uskladenost Poslovnog
partnera s ovim Kodeksom te dobiti pristup svim relevantnim dokumentima, prostorijama i
informacijama bez odgode. Drustvo ¢e unaprijed obavijestiti Poslovnog partnera o datumu, vremenu,
mjestu i modalitetima revizije, uzimajudi u obzir njegov legitimni komercijalni interes.
ESG ucinak Poslovnih partnera povremeno e se ocjenjivati na temelju:

e ESG samoprocjene,

e dostavljenih certifikata i izvjestaja,

Revizije
Drustvo mozZe provoditi odgovarajuce revizije temeljene na riziku kako bi potvrdilo uskladenost s ovim
Kodeksom ponasanja. U tom kontekstu, Poslovni partner obvezan je, na zahtjev Drustva, pruziti sve
potrebne informacije. Drustvo takoder moZe angazirati treéu stranu, obvezanu povjerljivoséu, za

provedbu takvih revizija. Pri tome ¢e se postovati politika zastite podataka Poslovnog partnera te
poslovne i poslovne tajne. Prava revizije koja proizlaze iz drugih odredaba ostaju nepromijenjena.

Poslovni partneri moraju provoditi sustavnu duznu paZnju (due diligence) radi identifikacije i
ublaZzavanja ESG rizika u vlastitom poslovanju i opskrbnim lancima, u skladu sa Smjernicama OECD-a i
Uredbom (EU) 2017/821.

Dokumentacija i dokazi

Bez obzira na to potvrduje li Poslovni partner Kodeks ponasanja za poslovne partnere Drustva ili
uskladenost s temeljnim nacelima dokazuje vlastitim kodeksom ponasanja ili internom politikom,
obvezan je dokumentirati uskladenost s tim nacelima kroz odgovarajuce poslovne dokumente.

KrSenja temeljnih nacela, sankcije i pravni lijekovi

Poslovni partner duZan je prijaviti Drustvu svako krsenje temeljnih nacela ovog Kodeksa te provesti i
dokumentirati odgovarajuée korektivne mjere.

Visestruka ili osobito teska krSenja mogu dovesti do raskida poslovnog odnosa



ZAVRSNE ODREDBE

Kodeks poslovnog ponasanja Drustva donesen je dana 23.09.2025. godine i stupa na snagu danom
objave.

Svi zaposlenici i Poslovni partneri Drustva obvezni su postovati njegove odredbe, a rukovoditelji su
odgovorni za nadzor nad njegovom provedbom. Poslovni partneri duzni su osigurati da su njihovi
zaposlenici i podugovaratelji upoznati s Kodeksom ponasanja Drustva te da ga se pridrZavaju.

Svi novi zaposlenici upoznaju se s Kodeksom ponasanja prilikom zaposljavanja i uvodenja u rad. Svi
zaposlenici i Poslovni partneri moraju biti upoznati s Kodeksom ponasanja najkasnije u roku od 30 dana
od dana njegove objave ili izmjene.

Kodeks je objavljen, u Biltenu i dostupan na intranetu, a za Poslovne partnere objavljen je i na
internetskoj stranici Drustva. Takoder, dostavlja se u digitalnom obliku pri svakom prvom sklapanju
sporazuma o suradnji.

Ovaj se Kodeks moZe povremeno dopunjavati dodatnim dokumentima koji sadrZze posebne ili dodatne
zahtjeve.

Veze na navedene dokumente

e Opda deklaracija o ljudskim pravima

e Vodeca nacela UN-a o poslovanju i ljudskim pravima

e Konvencija UN-a o pravima djeteta

e Konvencija UN-a o uklanjaniju svih oblika diskriminacije Zena

e Smjernice OECD-a za multinacionalna poduzeéa

e Deklaracija Medunarodne organizacije rada (ILO) o temeljnim nacelima i pravima na radu

e  Pariski sporazum o klimi

e Baselska konvencija

e Deset nacela UN-ovog Global Compacta (UNGC)

e Uredba (EU) 2022/2464 o korporativhom izvjeStavanju o odrZivosti (CSRD) i pripadajucim ESRS
standardima

Kandit d.o.o.
U Osijeku 23. rujna 2025.


https://narodne-novine.nn.hr/clanci/medunarodni/2009_11_12_143.html
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https://www.hup.hr/program-rada-13
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/hr/ALL/?uri=CELEX:32022L2464
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/hr/ALL/?uri=CELEX:32022L2464
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